CABINETE DO VEREADOR

EVANDRO

CHEROSO

MOCAO N° 2024

EVANDRO MACIEL DA SILVA “EVANDRO CHEROSO”
Presidente da Camara Municipal de Muriaé
Senhores Vereadores,
Mocao de Congratulagdes e Aplausos ao Instituto Nacional de Pesquisa e

Gestao em Saude - InSaude

Ementa da Moc¢io:

Apresenta Mogdo de Congratulagdes e Aplausos ao Instituto Nacional de Pesquisa e Gestdo em
Saude - InSaude (CNPJ 44.563.716/00021-16), em reconhecimento a exceléncia dos Servigos
prestados a populagdo de Muriaé, especialmente na gestio da UPA 24h, e ao alto nivel de

satisfagdo dos usudrios.
Senhores Vereadores,

O Vereador Evandro Maciel da silva “Evandro Cheroso™, no uso das atribui¢des que lhe confere
0 Regimento Interno desta Casa Legislativa, vem apresentar a presente Mogio de

Congratulacdes e Aplausos ao Instituto Nacional de Pesquisa e Gestio em Saude - InSaude

(CNPJ 44.563.716/00021-16), em reconhecimento a exceléncia dos servigos prestados a
populag@o de Muriaé, especialmente na gestdo da UPA 24h, e ao alto nivel de satisfagdo dos

usuarios.
1. Da Trajetéria do Instituto Nacional de Pesquisa e Gestio em Saude - InSaide

O Instituto Nacional de Pesquisa e Gestdo em Saude - InSaide é uma entidade civil sem fins
lucrativos com mais de 75 anos de experiéncia na gestdo de unidades de satde. Atuando em 8
estados brasileiros, o InSatde se destaca pela qualidade dos servigos prestados e pelo

=

compromisso com a humanizag¢do do atendimento.
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Em Muriaé, o InSaude assumiu a gestdo da UPA 24h Dr. Fernando Rodrigues Lauriano em
2020. Desde entdo, a unidade vem se tornando referéncia em atendimento de qualidade, eficiente

e humanizado.
2. Da Exceléncia dos Servi¢os Prestados pelo InSaiide em Muriaé

A gestdo da UPA 24h pelo InSaude se caracteriza por diversos aspectos positivos, entre os quais

podemos destacar:

e Equipe multiprofissional qualificada e comprometida: A equipe da UPA 24h ¢
composta por profissionais altamente qualificados e experientes, que trabalham com
dedicagdo e amor ao proximo.

e Infraestrutura moderna e equipada: A UPA 24h conta com uma infraestrutura
moderna e equipada, garantindo aos pacientes um ambiente seguro e confortavel para o
atendimento.

e Atendimento humanizado e eficiente: O InSaude prioriza a humaniza¢do do
atendimento, buscando oferecer aos pacientes um ambiente acolhedor ¢ um tratamento
digno.

e Tecnologia de ponta: A UPA 24h utiliza tecnologia de ponta para auxiliar no
diagnostico e tratamento dos pacientes.

e Gestio eficiente e transparente: A gestio da UPA 24h pelo InSatde € eficiente e

transparente, com foco na qualidade dos servigos prestados e na satisfacdo dos usuarios.
3. Do Alto Nivel de Satisfa¢ao dos Usuarios

O alto nivel de satisfacdo dos usudrios com os servigos prestados pelo InSaude em Muriaé é um
dos principais indicadores da exceléncia da gestdo da UPA 24h. Pesquisas realizadas pela

entidade apontam que 95% dos usuarios estdo satisfeitos com o atendimento.

4. Do Reconhecimento do InSatide pela Comunidade Muriaeense %

O InSaude ¢ reconhecido pela comunidade muriaecense como uma entidade séria, comprometida

com a qualidade dos servigos de satide e com o bem-estar da popula¢do. A atua¢do da entidade
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na gestdio da UPA 24h contribuiu significativamente para a melhoria da qualidade do

atendimento a saude em Muriaé.
5. Do Merecimento da Moc¢ao de Congratulacoes e Aplausos

Diante do exposto, o Instituto Nacional de Pesquisa e Gestdo em Saude - InSaide faz jus a
presente Mogdo de Congratulagdes e Aplausos, em reconhecimento a exceléncia dos servigos
prestados a populacdo de Muriaé, especialmente na gestdao da UPA 24h, e ao alto nivel de

satisfagdo dos usuarios.
6. Da Solicitacio

Solicita-se que a presente Mogado seja aprovada por esta Casa Legislativa e encaminhada ao
Instituto Nacional de Pesquisa e Gestdo em Saude - InSaude, como forma de homenagear sua
exemplar atuag@o na gestdo da UPA 24h de Muriaé ¢ seu compromisso ¢ de toda equipe com a

saude da populagdo muriaeense.

CAMARA MUNICIPAL DE MURIAE

Plenario Dr. Jodo Evangelista Bandeira de Mello, 17 de maio de 2024.



