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PARECER DAS COMISSOES CAMARA MUNICIPAL DE MURIAE/MG, NOS
TERMOS DA LEI ORGANICA MUNICIPAL E DO REGIMENTO INTERNO
DESTA CASA LEGISLATIVA

N° do protocolo: 275/2019 I ,”’,‘.‘RA»&‘ UNICIPAL DE MuRAE]
AEROVAL
] ";m& DO
PROJETO DE LEI N° 009/2019 L )
E /9 / oL / /9
Data: 08/02/2019 = —

Parecer: 19/02/2019

Objeto: Dispoe sobre a instituigdo de protocolo de atendimento ao cidaddo em
UBS, PSF e Centos de Saude no municipio de Muriaé

Autor: Elvandro Maciel da Silva

A Comissao de Constituicao, Legislagdao e Justica, Comissdo de
Administragdo Publica, Comissao de Salde e Saneamento Basico da
Camara Municipal de Muriaé/MG, constituida dos Vereadores que
subscrevem ao final, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,
notadamente com fundamento no art. 76, VII, II e IX, artigos 160 e
170 do Regimento Interno desta Casa Legislativa e demais

disposigdes constitucionais e legais pertinentes, assim se manifestam:

1 - QUANTO AQ QUORUM EXIGIDO PARA VOTACAQO

Em seus Arts. 219, 221, 222 e 223 do Regimento Interno da Céamara
Municipal de Muriaé/MG, dispde sobre o guorum exigido para votacao das varias
espécies de projetos de lei, dai se concluindo que a matéria apresentada insere-se

entre aquelas cujo guorum é do projeto ora em debate.
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2 - QUANTO AO MERITO DO PROJETO

O Projeto de Lei n°® 009 de 08/02/2019 que "Dispde sobre a instituicdo de
protocolo de atendimento ao cidaado em UBS, PSF e Centos de Saude no municipio
de Muriaé€, carece ser analisado com base nos fundamentos a seguir.

Da competéncia e iniciativa

A matéria veiculada neste Projeto de Lei se adequada perfeitamente aos
principios de Competéncia Legislativa assegurados ao Municipio insculpidos no
artigo 30, inciso I da Constituicdo Federal e autorizada pela Competéncia
Concorrente entre a Unido Federal e Municipios prevista no artigo 23 da
Constituigdao Federal.

Artigo 30 . ".Compete aos Municipios:

1 - legisiar sobre assuntos de interesse local;”

............................................................................................

Ora, a matéria veiculada ndo conflita com a Competéncia Privativa da Unido
Federal (artigo 23 da Constituicdo Federal), vejamos:

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:

IT - cuidar da salde e assisténcia puUblica, da protecéo e garantia das pessoas portadoras de

deficiéncia;

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente
sobre:

XII - previdéncia social, protegdo e defesa da saude;
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Nesta toada, entendemos que quando se trata de competéncia privativa do
Municipio, estamos diante de uma iniciativa concorrente, traduzida pela
competéncia que a Constituigdo Federal garante a mais de uma pessoa ou 6rgdo
para apresentagao de Projeto de Lei. Ademais estabelece o art. 196 da CF:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a redugdo do risco de doenga e de outros agravos e
ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para sua promogao, protecdo e

recuperacao.

Sob esta dtica, a fim de dirimir eventuais davidas quanto a vicios de iniciativa
para propor tal projeto, temos que o assunto tratado é de competéncia do

Municipio.

Da Legislacdo vigente

Como ja destacado acima a fim de dirimir eventuais duvidas quanto a vicios
de iniciativa para propor tal projeto, temos que o assunto tratado é de competéncia
privativa do Municipio, encontrando amparo no art. 69, incisos I, da Lei Organica

Municipal, /n verbis:

Art. 6° - Ao Municipio compete prover tudo quanto diga respeito ao seu peculiar interesse

e ao bem-estar de sua populagao, cabendo-lhe, privativamente, dentre outras, as

seguintes atribuigoes:

I — legislar sobre assuntos de interesse local; (g.n)
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Ademais estabelece a Lei Organica Municipal:

Art. 1° - O Municipio de Muriaé integra, com autonomia politica administrativa e
financeira, a Republica Federativa do Brasil e o Estado de Minas Gerais, nos termos
da Constituicao Federal e da Constituicao do Estado de Minas Gerais.

§ 20 - E assegurado a todo habitante do Municipio, nos termos das Constituicdes

Federal, Estadual e desta Lei Organica, o direito a educacdo, a saude, ao trabalho,

ao lazer, a sequranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade, a infancia, a

assisténcia aos desamparados, ao transporte, a habitacdo e ao meio ambiente

equilibrado. (g.n)

Art. 7° - E da competéncia administrativa comum do Municipio, da Unido e do

Estado, observar a lei complementar federal, no exercicio das seguintes medidas:

II — cuidar da saude e assisténcia publica, da protecdao e garantia das pessoas

portadoras de deficiéncia;

Autonomia dos Municipios

Destarte, faz-se necessario delimitar a autonomia municipal para instituir o
referido procedimento. Por autonomia pode-se entender a faculdade cominada pela
Constituicdo Federal a determinado ente politico em editar suas proprias
normatizagdes legislativas, dispor sobre seu governo e organizar-se

administrativamente.

Verifica-se assim que a autonomia municipal € plena no exercicio de suas
funcGes como disposto no presente projeto. Dai se depreende que cada entidade
municipal pode, dentro do ambito de sua competéncia, legislar sobre fato e normas

relativas a administracdo, especialmente no que tange a saude razdo pela qual a
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Lei Organica do Municipio, apresenta uma secdo destinada apenas a salde,

vejamos:

SEGAO I

Disposicoes Gerais

Art. 118 — A ordem social tem como base o primado do trabalho e, como objetivo, o

bem-estar e a justica social.

SECAO II
Da Saude

Art. 119 — A saude é direito de todos e dever do Poder Publico, assegurado mediante
politicas econémicas, sociais, ambientais e outras que visem a prevengao e a eliminagao do risco de
doenga e outros agravos e ao acesso universal e recuperagdo, sem qualquer discriminagao.

PARAGRAFO UNICO - O direito & satde implica a garantia de:

I — condigoes dignas de trabalho, renda, moradia, alimentacdo, educagao, lazer e
saneamento;

II - participagdo da sociedade civil na elaboragdao de politicas, da definicdo de
estratégicas de implementacdo e no controle das atividades com impacto sobre a salde, entre elas
as mencionadas no item I;

I1I — acesso as informagdes de interesse para a salde e obrigagdo do Poder Publico de
manter a populagao informada sobre os riscos e danos a saude e sobre medidas de prevencdo e
controle;

IV - respeito ao meio ambiente e controle de poluigdo ambiental;

V — acesso igualitario as agoes e aos servigos de salude;

VI - dignidade, gratuidade e boa qualidade no atendimento e no tratamento de saude;

VII — opgao quanto ao numero de filhos.

Art. 120 — As agOes e servigos de saude de relevancia publica e cabem ao poder publico

sua regulamentacao, fiscalizagao e controle, na forma da lei.

Art. 121 — As agoes e servicos de saude sao responsabilidade do Sistema Municipal de

Saude, que se organiza de acordo com as seguintes diretrizes:
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I — comando politico e administrativo Gnico das agdes do Sistema Unico de Saude em
Nivel Municipal.

II - participagdo paritéaria e tripartite com carater deliberativo de entidade
representativas de usuarios, profissionais de saude e prestadores de servigos, na formulacdo,
fiscalizagdo e controle das politicas e agoes de saude, através da Constituicdo do Conselho Municipal
nos termos da lei;

III - integralidade da atengdo a salde, entendida com a abordagem do individuo
inscrito no coletivo social, bem como a articulagdo das agdes de promogao, recuperacado reabilitagdo
da saude;

IV - integracdo, em nivel executivo, das agdes de salude e meio ambiente, nele
incluindo o de trabalho;

V — proibicdo de cobranca do usuario pela prestagao de servicos de assisténcia a salde
ou contratos;

VI — distribuicao dos recursos, servigos e agoes;

VII — desenvolvimento dos recursos humanos e cientifico-tecnoldgico dos sistemas,

adequados as necessidades da populagao.

Art. 122 — Compete ao Municipio, no &mbito do Sistema Unico de satde, além de outras
atribuigGes previstas na legislagdo federal:

I — a elaboracdo e atualizacdo periddica do plano municipal de salde, em consonancia
com os planos estadual e federal e com a realidade epidemioldgica;

I — direcdo, gestdo, controle e avaliagao das agoes de saude a nivel municipal;

III — a administragdgo do fundo municipal de saude e a elaboragdo de propostas
orcamentarias;

IV — o controle da produgdo ou extragao, armazenamento, transporte e distribuicao de
substancias, produtos, maquinas e equipamentos que possam apresentar riscos a salude da
populagao;

V — o planejamento e execugdo das nogdes de vigilancia epidemioldgica e sanitaria,
incluindo os relativos & saude dos trabalhadores e ao meio ambiente, em articulagdes com os demais
orgaos e entidades governamentais;

VI — o oferecimento aos cidadaos, por meio de equipes multiprofissionais e de recursos
de apoio, de todas as formas de assisténcia e tratamento necessarios e adequados, incluindo
praticas alternativas reconhecidas;

VII — a promogao gratuita e prioritéria de cirurgia interruptiva da gravidez, nos casos

permitidos por lei, pelas unidades do sistema publico de saude;
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VIII — a normalizagdo complementar e a padronizacdo dos procedimentos relativos a
saude, por meio de cddigo sanitario municipal;

IX- a formulacdo e implementagdo de politica de recursos humanos na esfera
municipal;

X — o controle dos servigos especializados em seguranga e medicina do trabalho.
Art. 123 — A assisténcia a saude € livre a iniciativa privada.

Art. 124 — O Poder Publico podera contratar ou conveniar com a rede privada, quando
houver insuficiéncia de servigos publicos para assegurar a plena cobertura assistencial a populago,
segundo as normas de direito publico e mediante autorizagdao do Conselho Municipal de Salde,
aprovado pela Camara Municipal.

§ 10 - a rede privada contratada submete-se ao controle da observancia das normas
técnicas estabelecidas pelo Poder Publico e complementa o Sistema Municipal de Salde.

§ 29 - os servigos privados sem fins lucrativos terdo prioridade para contratacdo.

§ 30 - é assegurado a administragdo do Sistema Unico de Saude o direito de intervir na
execucdo do contrato de prestagdo de servigo, quando ocorrer infragdo de normas contratuais e
regulamentares, particularmente no caso em que o estabelecimento ou servigo de saude for o Unico
capacitado no local ou regido ou se tornar indispensavel a continuidade dos servigos, observada a
legislacao federal e estadual sobre a contratagao com a administragao publica.

§ 49 - caso a intervengao nao restabelecer a normalidade da prestacdo de atendimento
a salde da populacao, podera o Poder Executivo promover a desapropriacdo da unidade ou rede

prestadora de servigos.

Art. 125 — O Sistema Unico de Salde, no &mbito do Municipio, sera financiado com
recursos da receita municipal e dos orcamentos da seguridade social da Unidao e do Estado, além de
outras fontes, os quais constituirdo o Fundo Municipal de Saude.

§ 1° - a dotacdo minima dos recursos destinados & saude pelo municipio correspondera
anualmente a 14% das receitas proprias.

§ 20 - é vedada a destinagdo de recursos publicos para auxilios e subsidios, bem como

a concessao de prazo ou juros privilegiados as entidades de fins lucrativos.

Art. 125-A — O Poder Executivo e Legislativo convocarao o Conselho Municipal de
Saude, em audiéncia publica na Cadmara Municipal para avaliar a situagdo do municipio, com ampla

participacdo da Sociedade, e fixar as diretrizes gerais da Politica de Satde do Municipio.
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§1° - O funcionamento do Conselho Municipal de Saude € regido por Lei propria, com
seu financiamento proveniente de recursos do orgamento do municipio, tendo as seguintes
atribuicdes:

I - Formular a Politica Municipal de Salde, a partir das diretrizes emanadas da
Conferéncia Municipal de Salde;

II — Planejar e Fiscalizar a distribuigao dos recursos destinados a Saude;

III — Aprovar a instalagao e funcionamento de novos servigos publicos ou privados de
salde, atendidas as diretrizes do Plano Municipal de Salde.

§ 20 - As ordens judiciais concedidas em favor dos requerentes, impetradas contra o
municipio de Muriaé, deverdo ser concedidas mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

I — Certidao de nascimento ou casamento;

II - CPF;

III — Carteira de Identidade;

IV — Titulo de Eleitor;

V — Comprovante de residéncia:

VI — Declaragao fornecida pela Estratégia de Saude da familia do bairro do requerente,
juntamente com a fotocopia da Ficha da Familia, com a rubrica do enfermeiro e agente comunitario

de saude.

Verifica-se assim que a autonomia municipal € plena no exercicio de suas
fungbes como disposto no presente projeto. Dai se depreende que cada entidade
municipal pode, dentro do ambito de sua competéncia, legislar sobre fato e normas

relativas a administragao.

4 - DA CONCLUSAO FINAL

Em andlise ao projeto, verifica-se que foi eleito o expediente legislativo
correto, bem como, observada a competéncia para iniciativa de lei, além de atender
aos requisitos de constitucionalidade formal e material, juridicidade,

regimentalidade e técnica legislativa.
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Por fim, aduzimos que o projeto em exame esta em plena consonancia com
a legislacao pertinente a matéria, restando aos nobres Edis analisar o mérito da

questdo com as cautelas de praxe.

Considerando todo o exposto, a Comissao de Constituicdo, Legislacdo e
Justica, Comissao de Administragdo Publica, Comissao de Saude e Saneamento
Basico da Camara Municipal de Muriaé/MG, ao apreciarem o Projeto de Lei n° 009
de 08/02/2019, nos termos regimentais e legais, e, com base em todas as
argumentagdes aqui expendidas, reconhece ser este CONSTITUCIONAL E
LEGAL.

Derradeiramente, cabe ressaltar que a emissao do parecer por essas

Comissbes, trata-se de parecer meramente opinativo de atividade
intelectual, ou seja, tem carater técnico opinativo, ndo vinculando os

vereadores a sua motivacdo ou conclusdo, inclusive das Comissdes que
subscrevem o presente parecer.

No que tange ao mérito, cabe tdo somente aos vereadores no uso da sua
funcdo legislativa, verificarem a VIABILIDADE OU NAO DA APROVACAO, eis

que o parecer nao vincula as comissées permanentes, nem tdao pouco

reflete o pensamento dos edis.

Do Plendrio da Camara Municipal de Muriaé/MG para apreciagao pelos

Exmos. Srs. Edis, aos 19 (dezenove) dias d hés de fevereiro de 2019.

//SZV\ES CORREA

NDERLEI LUIZ LO(S
7@/u

HELENA FRANCISCA O. CARVALHO
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JOEL MORAES DE ASEVEDO JUNIOR - SUPLENTE

Comissao de Constituicao, Legislacao e Justica

DEVAIL GOMES CORREA
< A@/ )

1T Yy,

IVANIR JQSE DE SOUZA

MIRIAM FﬁRCHINI BARBOSA

JULIO CESAR SIMBRA SOARES - SUPLENTE

Comissdo de Administracao Publica

Josigiuos ALVES CEQUEIRA

o

CELSO RICARDO DE OLIVEIRA
M/Z/ho&z 4/"—~
ADEMAR CAMERINO

ELVANDRO MACIEL DA SILVA - SUPLENTE

Comissao de Saude e Saneamento Basico
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N° do protocolo: 275/2019
PROJETO DE LEI N° 009/2019

Objeto: Dispde sobre a instituicdo de protocolo de atendimento ao cidaddo em

UBS, PSF e Centos de Saude no municipio de Muriaé

Autor: Elvandro Maciel da Silva

MANIFESTACAO DA DIRETORIA JURIDICA

Ab initio, impende salientar que a emissdo de manifestagdo por esta Diretoria Juridica
Legislativa ndo substitui o parecer das ComissOes especializadas, porquanto estas sdo
compostas pelos representantes eleitos e constituem-se em manifestagdo efetivamente legitima
do Parlamento.

Dessa forma, a_opinido juridica exarada ndo tem forca vinculante, podendo seus

fundamentos serem utilizados ou ndo pelos membros desta Casa.

De qualquer sorte, torna-se de suma importancia salientar que a opinido técnica desta

Diretoria Juridica é estritamente juridica e opinativa ndo podendo substituir a manifestacdo das

Comissdes Legislativas especializadas, pois a vontade do Parlamento deve ser cristalizada

através da vontade do povo, aqui efetivada por meio de seus representantes eleitos.

E sdos estes mesmos representantes que melhor podem analisar todas as circunstancias
e nuances (questdes sociais e politicas) de cada proposigao.

Por essas razoes, esta Diretoria Juridica ndo vislumbra nenhum vicio de ordem legal
que impeca seu normal tramite, sendo que a analise da Constitucionalidade e Legalidade do
projeto foi feita exclusivamente pela Comissdo de Constituigdo, Legislagdo e Justica.

O Parecer exarado pelas Comissdes, SM], obedece as normas Regimentais e a Lei
Organica do Municipio.

E o parecer, salvo melhor e soberano juizo das Comissoes e Plenario

Legislativa. Muriaé/MG, 19 de fevereiro de 2019.

Francisco Carvalho Co
OAB/MG 99
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PARECER DA COMISSAO DA CAMARA MUNICIPAL DE MURIAE/MG, NOS
TERMOS DA LEI ORGANICA MUNICIPAL E DO REGIMENTO INTERNO
DESTA CASA LEGISLATIVA

A Comissdo de Saude e Saneamento Basico da Camara
Municipal de Muriaé/MG, constituida dos Vereadores que
subscrevem ao final, no uso de suas atribuigdes legais e
regimentais, notadamente com fundamento no art. 76,
IX e observando o disposto no art. 211 do Regimento

Interno, assim manifesta:

CAMARA MUNICIPAL DE uumq

‘IZ*:“”* i
I — DO ASPECTO REGIMENTAL PROV ADO'
EM_I2 /L 9 /.12 |

Observa-se o disposto no art. 170, do Regimento Interno:

Art. 170. Lido em Plenario, o projeto sera distribuido as Comissées Permanentes, que
cuidardo de apresentar parecer a Mesa, sendo que, tendo assim ocorrido, o projeto sera
incluido na ordem do dia para discussdo e votagdo, conforme segue:

§ 1° - Em regra, os projetos de lei e de resolugao passam por 03 (trés) votagGes;

§ 29. No Plenario o projeto é submetido a 12 (primeira) discussdo, podendo ser:

a) rejeitado;

b) aprovado, sem emendas;

c) aprovado, com emendas das Comissoes;

d) receber emendas, subemendas ou substitutivos em Plenario.

I - Se o Projeto é rejeitado seguira para a Secretaria da Camara para arquivamento;

II - Na hipotese de ser aprovado sem emendas, sera enviado a Mesa Diretora para, nas
reunides subsequentes, ir a 22 e 32 votacgoes;

III - Se for aprovado com emendas das ComissGes, sera enviado a Comissdo de Redacgdo para
elaboragdao de copia da redagdo do vencido, ou seja, a nova redacdo do projeto com as emendas

aprovadas no 1° (primeiro) turno de votacdo, para que este retorne ao Plenario;

§ 3° - Havendo apresentacdo de emendas em Plenario, o Projeto saira da pauta, sendo remetido,
com as emendas, as ComissOes Permanentes competentes, apds o que, emitidos os pareceres,

retornara a Ordem do Dia para apreciacdo pelo Plenario;
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§ 4° - O projeto que receber emendas em Plendrio retornara as comissoes e voltara a pauta ainda
em 12 (primeira) discussao, podendo ser:

a) aprovado com emendas, hipotese em que sera enviado a Comissdo de Redagdo para elaboragdo
da redagdo do vencido;

b) aprovado, tendo as emendas rejeitadas, sequird para a Secretaria para ir a 22 discussdo e

votagao.

II — DAS EMENDAS APRESENTADAS

Com base em todos os aspectos acima delineados compete a Camara
aprecia-lo, e achando necessario, aperfeigoa-lo, o que NAO ocorreu, EIS QUE NAO
HOUVE PROTOCOLO DE NENHUMA EMENDA.

No que tange ao mérito, cabe tdo somente aos vereadores no uso da sua
fungdo legislativa, verificarem a VIABILIDADE OU NAO DE APROVAGAO DO

PROJETO, eis que o parecer ndo vincula as comissdes permanentes, nem

tao pouco reflete o pensamento dos edis.

Do Plendrio da Cadmara Municipal de Muriaé/MG para apreciagdao pelos
Exmos. Srs. Edis, aos 19 (dezenove) dias do més de fevereiro de 2019.

7

J@SARU_OS ALVES CEQUEIRA

\

~7

CELSO RICARDO DE OLIVEIRA
ADEMAR CAMERINO

ELVANDRO MACIEL DA SILVA - SUPLENTE

Comissio de Saude e Saneamento Basico
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PARECER DA COMISSAO DE REDAGCAO E ASSUNTOS DIVERSOS DA
CAMARA MUNICIPAL DE MURIAE/MG

A Comissdo de Redacdo e Assuntos Diversos, da Camara Municipal de
Muriaé/MG, constituida dos Vereadores que subscrevem ao final, no
uso de suas atribuicOes legais e regimentais, notadamente com

fundamento nos art. 72, III, assim se manifesta:
. I — DO ASPECTO REGIMENTAL
Deve ser observado o §5° do art. 170:
§5° - No Plenario o Projeto é submetido a 22 (segunda) discussdo, seguindo-
se as mesmas possibilidades do § 29, alineas ‘a’, 'b’, 'c’ e 'd’, ¢/cincs. I, IT e

I1I, sendo que, feita a 32 (terceira) votagdo, a de redagao final, retornara a

Secretaria da Camara para o envio ao Poder Executivo.
II - DA REDACAO FINAL DA PROPOSIGAO

. Ao analisar o presente projeto pela Comissao ao final subscrita verificou a

redagao do mesmo.
III - PARECER FINAL

Este é o parecer final da Comissdao de Redagdo e Assuntos Diversos, para a
publicacdo da presente lei, como deliberado pelo plendrio da Camara Municipal em

todas as votacdes no que tange ao mérito, com eventuais ajustes feitos por esta

Comiss30 (se necessario) no gue tange a erros meramente formais em atencdo e

respeito a técnica legislativa, dando a matéria a forma adequada para sua

publicacao.
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| ' [~aN
\

N E/ ]
REGINALDO DE'SOUZA RORIZ

WALTECY RODRIGUES DA COSTA JUNIOR - SUPLENTE
Comissao de Redagao e Assuntos Diversos
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Dispde sobre a institui¢do de protocolo de
atendimento ao cidadio em UBS, PSF, Centros de

saude do Municipio de Muriaé e dd outras
providéncias.

PROJETO DE LEI

Art. 1° - Fica instituido o protocolo de atendimento ao cidaddo em UBS, PSF,
Centros de savide do Municipio de Muriaé.

Paragrafo unico - O protocolo de que trata o caput deste artigo destina-se a
orientar e incentivar a participagfo do usuério no acompanhamento e na fiscaliza¢do dos
servigos prestados pelos centros de saude e visa melhorar a qualidade do atendimento
nesses centros.

Art. 2° - O protocolo de atendimento ao cidaddo em UBS, PSF, Centros de
satde serd implantado por meio da afixag¢do de cartaz com informagdes sobre os
procedimentos a serem realizados pelo usudrio para assegurar-se de que seu
atendimento seja efetuado com presteza, competéncia, habilidade, moralidade,
legalidade, transparéncia, impessoalidade, responsabilidade, publicidade e eficiéncia.

Paragrafo tinico - A implantag@o do protocolo de que trata esta lei ndo exclui a
responsabilidade do poder publico e de seus agentes com relagdo a qualidade do
atendimento prestado aos usuarios dos centros de satde.

Art. 3° - O cartaz a que se refere o art. 2° contera informagdes sobre:

[ - estrutura fisica e administrativa do centro de saude;

II - servigos oferecidos pelo centro de saude;

[II - sequéncia dos procedimentos a serem adotados pelo usudrio no caso de o
servico demandado por ele ser oferecido pelo centro de saude;

IV - funcionérios responsdveis pela prestagdo de informagdes, caso o servigo
demandado pelo usudrio ndo seja oferecido pelo centro de saude;

V - procedimentos a serem adotados pelo usuario em caso de reclamagdo
motivada por insatisfagdo com o atendimento prestado ou de verificagdo de
irregularidades no funcionamento do centro de saude.

§ 1° - As informagdes de que trata este artigo serdo apresentadas de forma clarae
objetiva, a fim de garantir ao usudrio a compreensdo dos procedimentos a serem
adotados por ele desde a sua entrada no centro de satde.

§ 2° - A sequéncia dos procedimentos a que se refere o inciso III deste artigo
indicara as dependéncias ou setores do centro de satide para os quais o usuario devera se
encaminhar e os nomes dos funcionarios responsaveis pela recepg¢do em cada setor e
pela prestag@o de cada servigo.
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Art. 4° - O Executivo definird, no regulamento desta lei, as seguintes
caracteristicas do cartaz:

I - dimenséo;

II - formato;

[1I - local de afixagao.

Art. 5° - Na hipétese de a reclamagdo a que se refere o inciso V do art. 3° ser
feita a funcionario responséavel do centro de satude, serdo disponibilizados ao usuario os
meios adequados para seu protocolo, registro e acompanhamento.

§ 1° - Os meios de que trata o caput deste artigo serdo definidos no regulamento
desta lei.

§ 2° - O Executivo definira os prazos para que o usudrio receba resposta de sua
reclamagdo por parte da instancia responsavel.

Art. 6° - As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo por conta de
dotag¢do orgamentaria propria.

Art. 7° - O Executivo regulamentara esta lei no prazo de 90 (noventa) dias,
contado da data de sua publicagdo.

Art. 8° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
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Plenario Dr. Jodo Evangelista Bandeira de Mello, 08 de fevereiro de 2019.

Elvandro Maciel da Silva
(Evandro Cheroso)
Vereador — PR

Justificativa

“ Atendimento Cidadao”

O Projeto de Protocolo e atendimento ao cidaddao visa
contemplar aos usudarios da 4rea de saude de nosso municipio, um real
direcionamento quanto ao seu atendimento, bem como as formas de
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procedimentos adequadas as suas necessidades quando recorrerem
aos PSFs, UBS, e Centros de Saude de nosso municipio. Certo de sua
incumbéncia de fazer valer as prerrogativas constitucionais de
promover qualidade no atendimento a saude vislumbra o projeto
contribuir com ideias das quais possam somar as que hoje sao
adotadas perseguindo o mesmo intendo de com o atendimento
adequado gerar nos usudrios o conforto de gozar da prestacao de
servico publico que segue os padrdes de atendimento efetuado com
presteza, competéncia, habilidade, moralidade, legalidade,
transparéncia, impessoalidade, responsabilidade, publicidade e
eficiéncia. Quando a hipdtese de a reclamagao a que se refere a lei o
inciso V do art. 32 sera feita a funcionario responsavel do centro de
saude, serao disponibilizados ao usuario os meios adequados para seu
protocolo, registro e acompanhamento. Isso demonstra ndo somente a
seriedade bem como a transparéncia e respeito a opinido do cidadao
quanto a satisfagdo do seu atendimento. Esperamos dos caros edis uma
analise do quanto este projeto contribuira para melhoramento da no
atendimento da satde publica. Portanto, sabendo na importancia e
magnitude desta proposigdo é que convoco aos nobres edis, a
apreciacdo e aprovagdo desta lei. Certo de poder contar com vossa
preciosa atenc¢do, elevo meus votos de estima e consideracgdo.

Elvandro Maciel da Silva
(Evandro Cheroso)
Vereador - PR
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